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Wat komt aan bod?

1. In het kort: wat is OmniQ?

2. Waardering & feedback OmniQ (n.a.v. enquête)

3. Aandachtspunten & wijzigingen vj2023 m.b.t.:

a) Transparantiekalender (Zorginstituut)

b) Basisset MSZ (IGJ)

c) Klantpreferentievragen (Patiëntenfederatie)

-> Inhoudelijke diepgang tijdens panelsessie ZiNL, IGJ, Pfn

4. Functionele aandachtspunten

5. Toekomst OmniQ



1. Wat is OmniQ?



In het kort: wat is OmniQ?
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Zorginstellingen wettelijk verplicht om jaarlijks Kwaliteitsindicatoren 

& Verbeterdoelen te leveren aan Zorginstituut Nederland (ZiNL) & 

Inspectie voor Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ)

Verzoek NVZ & NFU: centraal webportaal nodig

OmniQ = webportaal voor invoer & doorlevering van deze 

indicatoren en verbeterdoelen



In het kort: wat is OmniQ?
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Datastromen OmniQ
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Data-aanleverende partijen 

(zoals DICA, NHR, LROI)
Data worden na ondertekening 

doorgeleverd naar externe 

partijen zoals IGJ en ZiNL

Handmatige invoer

Doorlevering na 

ondertekening RvB

Ziekenhuizen leveren 
data aan OmniQ

OmniQ-portaal
Doorlevering naar 
externe partijen

In OmniQ kunnen antwoorden 

ingevuld, gewijzigd en 

geaccordeerd worden



2. Waardering & 

feedback OmniQ



“OmniQ is van grote waarde bij het 

aanleveren van de Kwaliteitsindicatoren.”
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Neutraal Mee eens Helemaal mee eens

18%

62%

20%

82% vindt OmniQ

van grote waarde



OmniQ-enquête: feedback
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3. Aandachtspunten

& wijzigingen vj2023



Transparantiekalender

Set ‘Integrale geboortezorg’:

2 verslagjaren invullen: 2023 & 2022 (uitgestelde aanlevering)

Op VSV-niveau aanleveren. Dus ziekenhuizen die bij hetzelfde VSV 

horen, moeten onderling afspreken hoe zij gezamenlijk aanleveren.

Geen namen van artsen vermelden bij TK-indicatoren die vragen 

naar aantal specialisten.

Check uw import-instellingen.

Deadline TK: uiterlijk 14 april 2024 (23:59 uur).
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Basisset MSZ

Deadline Basisset MSZ vervroegd naar 14 april!

Vanaf dit verslagjaar moeten de verbeterdoelen worden ingevuld 

en ondertekend uiterlijk 14 april 2024 (23:59 uur).

Enkel verbeterdoelen, geen indicatoren meer.

Vj2023: 6 van de 9 verbeterdoelen aanleveren (niet meer, niet minder).

Toelichting facultatief bij verbeterdoelen die niet worden aangeleverd.

In kleur aangeven of een verbeterdoel bereikt is:
Rood: doel niet bereikt

Oranje: we zijn bezig, nog werk aan de winkel

Groen: doel bereikt
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Klantpreferentievragen

Klantpreferentievragen dit verslagjaar gewijzigd (3-jaarlijkse cyclus).

Alle ziekenhuizen wordt gevraagd de klantpreferentievragen in te 

vullen. De vragen zijn niet wettelijk verplicht, maar wel heel 

wenselijk. Antwoorden worden gebruikt voor Keuzehulpen patiënten.

Deadline Klantpreferentievragen: uiterlijk 14 april 2024 (23:59 uur).
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4. Functionele 

aandachtspunten



Functionele aandachtspunten OmniQ

Goed nieuws: gebruikers blijven nu langer (30 minuten) 

ingelogd in OmniQ!

Rapportfunctie: er wordt gewerkt aan een verbeterde 

rapportfunctie voor lange tekstvelden (m.n. verbeterdoelen).

Prefill: let op, de meerkeuzevragen zijn vanaf dit verslagjaar niet 

vooraf ingevuld.
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Niet van toepassing

“Niet van toepassing”: hoe registreer je dat in OmniQ?

Indien hele set niet van toepassing voor ziekenhuis: 

 hele set uitvinken in Instellingen van OmniQ 

Indien 1 vraag niet van toepassing voor ziekenhuis: 

Via ‘Toelichting extern’ -> ‘Deze indicator is niet van 

toepassing voor deze zorginstelling.’

Antwoordoptie ‘nee’ invullen

Geen ‘0’ invullen wanneer niet van toepassing
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5. Toekomst OmniQ



Uitbreiding OmniQ met ZE&GG 

Implementatieagenda

Januari 2024: ziekenhuizen kunnen de Implementatieagenda 

van ZE&GG invullen via OmniQ.
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Nieuwbouw OmniQ

Huidige OmniQ-systeem verouderd.

Nieuwbouw nodig om toekomstbestendig te zijn.

Op z’n vroegst beschikbaar vanaf verslagjaar 2025?
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OmniQ 2.0: kansen

Gebruik maken van moderne & duurzame IT-architectuur.

OmniQ toegankelijk maken voor extra zorginstellingen.

Gebruikerswensen ophalen.

Extra functionaliteiten mogelijk? Bijvoorbeeld:

Importeren van data uit ziekenhuizen (bijv. in Excel-format)

Opmaak van tekst (o.a. verbeterdoelen)

Koppeling met SKI
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Tot slot

Verdere informatie en planning mniQ: 

www.dhd.nl/planning-omniq

Vragen/opmerkingen? Neem contact op met DHD: 

DHD Servicedesk

info@dhd.nl

030 799 61 65

21
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